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フリカについて

毎日、安否確認を行う
ことができます。

名刺を配布することが
できます。また、配った
相手とコミュニケーショ
ンをとることができます。

カードをスマホで配布し、受け取った人とコミュニケーション
をとることができます。

■オルカ：安否確認サービス ■デネカ：名刺配布サービス ■アルカ：電子タグサービス

フリカ活用サービス

個人情報を開示するこ
となく、相手からメッ
セージを受け取ることが
できます。

ARCA

タグサービス



OLCA＜オルカ＞

あらかじめ配布

■安否確認対象者 ■見守る人

①定期的に安否
確認メール送信

◎

◎

②メール内の
確認ボタンを

押下
③確認完了
メール送信

https://www.frica.biz/olca.html

安否確認しました

安否確認しました



Deneca＜デネカ＞

配布

■配る人 ■受け取る人

メッセージ送信

メッセージ返信

https://www.frica.biz/deneca.html

来週打合せしま
せんか？

来週打合せしま
せんか？

ぜひお願いしま
す

ぜひお願いしま
す



ARCA＜アルカ＞

スキャン

■所有者 ■発見者

メッセージ送信

メッセージ返信

アルカのQRコードを所有
物に貼り付けておきます

■貼り付け例
・自転車 ・ランドセル
・本 ・傘
・スーツケース
・スマホ ・財布
・ネームタグ（子供）

スマホを拾いまし
た。場所は新宿
駅です。

ありがとうござい
ます。すぐに取り
に行きます。

ありがとうご
ざいます。す
ぐに取りに行
きます。

スマホを拾い
ました。場所
は新宿駅です。

ARCA
タグサービス



フリカの詳細
（店舗向け説明）



フリカの概要（1）
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チラシ、カード類を配布するスマートフォン向けプラットフォーム

チラシ、会員証・抽選券などをスマートフォンで汎用的に実現

エリア
指定
配布

路線
指定
配布

特定多
数への
配布

様々な配布方法

フリカ＝フリー＋ カード

フリー
●無料で誰でも自由に使え、自由に配布できる
●紙媒体や再利用できないデータから解放する

カード
○○券、 ○○状、メニュー、手段、方策

カテゴリ
領域
指定



フリカの利用例

フリカの概要（2）
• メニュー、チラシ、カード類を配布するスマートフォン向けプラットフォームで
す。

• チラシを配布するだけでなく、ポイントカード、会員証や整理券、抽選券な
ど多様な利用が可能です。

• スマートフォン向けのWebサイトとして提供されます。

• フリカの配信者（店舗管理者）は管理サイトでフリカを登録し、配布します。

• フリカユーザ（店舗の顧客）は配布されているフリカを取得することができ
ます。

• ユーザは取得したフリカを別のユーザへ再配布することができます。

• グループ機能によりフリカ（ポイントカード、会員証など）をユーザ間で共有
することができます。
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会員証配布 チラシ配布 メニュー配布 ポイント



フリカの特徴～配布機能（1）

既存顧客

友達

友達

友達

④何人の友達に配布したかわ
かるので、枚数に応じた特典
を提供することで効果を高め
ることもできます

友達

友達

友達

③受け取った友達はさら
に自分の友達に配布で
きます

（特典例）
10人：30分サービス
50人：1時間サービス

■配布機能によりどんどん広がります
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店舗

①店舗オーナーが登録したフ
リカを顧客に配布します。

②フリカを取得した顧客が
友達に配布します。

対面での配布が基本のため、職場の同僚など
活動範囲が近い人に配布されやすく効果は高いです

リニューアルオープン

Café Style Place

取得当日のみ有効

リニューアルオープン

Café Style Place

取得当日のみ有効

リニューアルオープン

Café Style Place

取得当日のみ有効



フリカの特徴～配布機能（2）
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■配布のイメージ

周辺にいるユーザ

このように表示されま
す

ユーザ画面

配布ボタンを押すと、その人が
いる周辺の人の画面にリストさ
れます



フリカの特徴～配布機能（3）
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■ユーザが配布した枚数をカウントできます

店舗

直接配布枚数：3
総配布枚数：5

直接配布枚数：1
総配布枚数：2

Aさん

Bさん

直接配布枚数(総配布枚
数)が表示される

Bさん



フリカの特徴～グループフリカ

友達

友達

友達

友達

友達

友達

グループID=1

■同じ配布元から派生したフリカは同一のグループIDを持ちます

12

店舗

グループID=2

グループID=1

グループID=1

グループID=2グループID=2

ポイントはみんなのも
のなので、使うときは全
員に声がかかる

複数の人が使う
からポイントはど
んどん貯まる⇒ま
た来たくなる(*)

同一グループを形成し
ます

(*)ポイント運用時



フリカの特徴～提示機能
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■顧客が店舗に「提示」することで来店履歴を記録したり、ポイントを付与
することが出来ます

ユーザが「提示」ボ
タンを押します

ポイント追加できま
す

来店履歴を記録す
ることができます

ユーザ画面 店舗画面



フリカの特徴～メモ機能
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■個々の顧客のフリカにメモを残すことができます

メモを登録します。

ユーザ画面店舗画面

＜メモの一例＞
・次回来店予約
・お礼のメッセージ
・依頼事項、持ち物

次回予約8/9

次回予約8/9

メモを残すことができます。
この例では次回予約日をメモしてい
ます。



飲食店様向け活用例

一度取得すれば、お店に来
る前にメニューを見ることが
出来ます

友人へ配布

知り合いにも配布し、どこへ
行くか事前に決めることが
出来ます

■日替わりチラシ

フリカ画像は簡単に変更す
ることができます

電源カフェbeez

今日のランチメニュー

Aセット：エビフライ
Bセット：タイ風カレー

電源カフェbeez

今日のランチメニュー

Aセット：エビフライ
Bセット：タイ風カレー

■メニューを毎日更新することができます



掲示物での活用例

ご案内

理事会を開催
することになり
ました

2020年8月7日

お知らせ

XXXXXXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

掲示板に掲載するとともに
フリカで配布すれば情報を
持ち帰りやすくできます

今日のメニュー

1．パスタ 1000円
2．カレー 800円
3．ハンバーグ 900円

メニューを立て看板に記載
するとともにフリカで配布す
れば日替わりの内容を通
知できますフリカで配布するメリット

・少し離れた場所から情報を確認可能
・情報を持ち出し可能
・情報を変更可能

■マンション掲示板 ■Foodトラック



フリカの特徴～コミュニケーション機能(1)
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■フリカを取得したユーザと店舗管理者の間で
メッセージをやり取りすることができます

店舗

店舗管理者
フリカユーザ

今日何時まで開いていますか？

夜１０時まで営業しています。

ありがとうございました。

ユーザはフリカを取得さえ
すれば、個人情報を開示す
ることなく、店舗に問い合わ
せすることができます。



フリカの特徴～コミュニケーション機能(2)
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■同一グループIDのフリカを所持するユーザ間で
メッセージをやり取りすることができます

今日、このお店行かない？

行こう！

グループID=1

グループID=1

グループID=1

★店舗外

店舗外コミュニケーションをきっかけに来店につなげます



テーブル

テーブル

テーブル

コミュニケーション機能の応用
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■あらかじめグループIDを固定したフリカを配ることで、
来店者同士でコミュニケーションを取ることができます

このお店は初めてです。

このメニューがおいしいですよ。

私もそれにしてみよう

・店内のフリカユーザは同じグ
ループIDのフリカを所持している

ため、知り合い同士だけでなく、
知らない人とも会話することがで
きます。

グループID=1

グループID=1
店舗管理者

グループID=1

★店舗内

グループIDを固定してフリカを作成
し配布すれば、フリカは同じグルー
プIDを持つことになります。

グループID=1

店舗内コミュニケーションを目的にした
来店を促します


